问题：下载学院指定浏览器后，摄像头无法打开，如何解决？
下载指定浏览器后，需要在浏览器的属性中，进行兼容性和安全相关设置。具体设置如下：
网上考试路径：学院主页——进入教室——在线作业——网上考试
考试前先进行“网上考试环境测试”点击“摄像头测试”
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一、谷歌浏览器设置

1、兼容性设置
[image: C:\Users\DELL\AppData\Roaming\Tencent\Users\291290520\QQ\WinTemp\RichOle\8NTDHWJ0%DLU_5FS5$BG8KM.png]鼠标点击右键选择“属性”
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2、安全设置
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二、火狐浏览器设置
[image: ]鼠标点击右键选择“属性”
1、兼容性设置
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2、安全设置
[bookmark: _GoBack][image: ]
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