
2017年春季学期攀枝花广播电视大学远程教育信息中心
工作总结
攀枝花电大信息中心人员任劳任怨，在校领导的关心和信息中心同志努力工作下，在2017年春季学期期间进行了多项工作，顺利圆满地完成了学校交给的多项任务指标和日常工作。以下是信息中心对本学期自己工作的总结和回顾。

本学期信息中心工作特色：（1）2016年度全市电教技装工作目标考核被评为优秀，认真写作交流材料，在攀枝花市2017年电教技装工作会上交流。（2）自主开发收费管理软件运行平稳。（3）积极配合教务进行2017春机考。（4）为公共服务行业人员700余人普通话水平培训、机测提供技术支撑。（5）通过政府招标采购方式，严格执行验收程序，为每位教职员工配备平板电脑，更新4楼阶梯教室灯光、音响、视频播放设备，保证大型会议和小型演出的需要。（6）四川广播电视大学科研立项课题“基层电大国开学生收费管理信息化研究”（课题批准号KTKYC2016022Y）按计划顺利开展。（7）做好重庆大学网络教育学院攀枝花电大教学点122批次拖后毕业学生管理工作。（8）完成学校安排的其它临时性工作。
一、2016年度全市电教技装工作目标考核被评为优秀
2017年4月21日在攀枝花市实验学校召开了2017年全市电教技装工作会议，会议总结2016年全市电教技装工作，市教育体育局党委书记、局长董之云在会上讲话，并为获得2016年度全市电教技装工作目标考核优秀的攀枝花电大等学校颁奖，攀枝花电大还提交了交流材料，交流工作经验。
二、自主开发收费管理软件运行平稳
攀枝花电大自建科研小组，编制收费软件系统。2016年初建成的基于SQL数据库C/S模式结构的收费管理系统，运行至今，一切正常。该软件的使用极大地提高了收费效率和统计数据的准确性。

以前，国家开放大学学生交费手工开发票，学生学习层次、专业不同，收费标准不一样，需人工查询确定，开票速度慢，学生交费等候时间长。学校信息中心比较市面上出售的多款收费软件，发现与电大的实际需求均不相符，决定根据电大的实际情况，组建科研小组，自编软件。2016年初终于建成了基于SQL数据库C/S模式结构适合基层电大使用的国家开放大学学生收费管理系统，该系统发挥传统C/S模式成熟的技术，提高软件安全性。收费管理系统从2016年初使用至今，一切正常，提高了收费工作效率和工作质量，对收费工作进行动态管理，能及时提供收费准备工作必须的信息和资料，保证收费工作顺利进行; 使用打印机直接打印发票，减少收费时间；能对学生历年缴费进行跟踪记录和准确统计。该收费系统受到了学生及财务人员的一致好评。
三、积极配合教务进行2017春机考

“为了一切学生，一切为了学生”，本学期为学生考试方便，增加了机考的次数，从2017年5月20日至6月19日在不到一个月时间里，就进行了6次机考，光是基于网络课程终结性考试就反复举行了3次，就算成人学生既要工作、生活又要学习，时间紧，也调整得出时间参加考试了。方便了学生，但增加了信息中心工作量。为了避免计算机病毒，考试前，100多台电脑需要重装操作系统、下载考试数据、安装考试软件，考试期间还要对计算机进行维护，排除临时出现的各种故障，确保考试正常进行。考试次数多，两次考试间间隔时间短，考试准备工作显得较紧张，虽然工作量大、风险高，但经过信息中心努力，未出现差错。
四、为普通话水平培训、机测提供技术支撑
自2017年6月10日开始，我市将开展三期公共服务行业人员普通话水平测试培训。这是我市为认真贯彻《中华人民共和国国家通用语言文字法》，提升我市公共服务行业工作人员的普通话水平，做好我市语言文字工作评估迎检准备的一项重要工作。此次培训由市教育体育局、市语委办、市普通话水平测试中心、攀枝花电大组织，培训人数700余人，预计6月底前完成测试前培训，7月中旬前完成机测。电大信息中心提供音响、视频播放、照相、普通话机测的技术支持。
五、做好重大网院122批次拖后毕业学生管理工作
重庆大学网络教育学院攀枝花电大教学点122批次近800名学生从2012年9月入学以来，信息中心人员就以班主任的角色认真管理，2年半后，尚有60多人未毕业，作为拖后毕业学生管理，经过信息中心人员多年努力，到2017年15日只有8个未毕业，圆满完成了重庆大学网络教育学院攀枝花电大教学点122批次学生管理工作。
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